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1. Toiminnan kuvaus 

Työni on tuottaa yksityisenä ammatinharjoittajana Kelan järjestämää musiikkiterapiaa nuorten kuntoutuspsykoterapiana 
ja vaativana lääkinnällisenä kuntoutuksena. Toimipaikkani sijaitsee Taideterapiatalo ARTiksella. Olen perustanut 
Osuuskunta Taideterapiatalo ARTiksen yhdessä kollegoideni kanssa vuonna 2020 ja toimin osuuskunnan 
puheenjohtajana. ARTis on suunnattu taideterapiaan erikoistuneille mielenterveystyön ammattilaisille ja asiantuntijoille 
sekä koulutukselle. Osuuskunnassamme on mukana musiikkiterapeutteja, kuvataideterapeutteja, tanssi-liiketerapeutteja 
sekä Roiha Instuutti koulutuspuolelta. Talolla tuotetaan laadukasta, ammattitaitoista ja asiakaslähtöistä terapiapalvelua 
yksilö- tai ryhmämuotoisesti. 

Kuntoutuspsykoterapia ja vaativa lääkinnällinen kuntoutus toteutetaan Kelan myöntämän kuntoutuspäätöksen 
mukaisesti yksilöterapiana. 

Terapiatyöni tavoitteena on yleisesti kuvailtuna asiakkaan toimintakyvyn, psyykkisen hyvinvoinnin sekä arjessa 
selviytymisen tukeminen. Työskentely perustuu terapeuttiseen vuorovaikutukseen, kuntoutussuunnitelmaan sekä 
yhteistyöhön asiakkaan hoitotahon kanssa. 

Palvelu toteutetaan pääasiassa vastaanottotiloissa osoitteessa Taideterapiatalo ARTis, Pyynikintori 8 c 44 33230 
Tampere. 

2. Toiminnan tavoitteet ja laatu 

Toiminnan tavoitteena on tarjota asiakkaille turvallista, laadukasta ja Kelan vaatimusten mukaista musiikkiterapiaa, 
kuntoutuspsykoterapiaa ja vaativaa lääkinnällistä kuntoutusta. 

Laatua varmistetaan seuraavilla tavoilla: 
• Noudattamalla Kelan palvelukuvausta 
• Ylläpitämällä ammattitaitoa täydennyskoulutuksella 
• Osallistumalla työnohjaukseen 
• Huolehtimalla asianmukaisesta dokumentoinnista 
• Keräämällä asiakaspalautetta 

3. Henkilöstö ja osaaminen 

Palveluntuottaja toimii yksityisenä ammatinharjoittajana.  

Terapeutti: 
Miia Lepola 

Koulutus: 

• Musiikkiterapeutti - Roiha Instituutti, Jyväskylän yliopisto 2018 
• Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto (lähihoitaja) - Hyria Hyvinkää 2010 
• Ylioppilastutkinto - Riihimäen lukio 2006 

• Väkivaltatutkimus - Jyväskylän yliopisto, opinnot alkaneet v. 2025 

Työnohjaus: 
Terapeutti osallistuu säännölliseen työnohjaukseen ammatillisen osaamisen ja työn laadun ylläpitämiseksi. 

Täydennyskoulutus: 
Terapeutti osallistuu säännöllisesti täydennyskoulutuksiin ja opiskelee itsenäisesti alan tutkimuksia, kirjallisuutta ja 
ajankohtaisia uutisia. 



4. Asiakasturvallisuus 

Asiakasturvallisuus on toiminnan keskeinen periaate.  
Turvallisuutta varmistetaan seuraavasti: 

• Terapiatyö perustuu koulutukseen ja ammattieettisiin periaatteisiin. Omaa ammattitaitoa päivitetään lisäkoulutuksella 
sekä itsenäisellä opiskelulla 

• Asiakkaan kuntoutussuunnitelmaa noudatetaan 
• Mahdolliset riskitilanteet käsitellään viipymättä 
• Asiakkaan voinnin heikentyessä ollaan yhteydessä hoitotahoon tai ohjataan asiakas lisäavun piiriin 

Yhteistyötä moniammatillisen hoitotiimin sekä asiakkaan huoltajien kanssa (varsinkin jos asiakas on alaikäinen) 
tehdään säännöllisesti. 

Terapeutti on laatinut erikseen tietosuojaselosteen, joka on nähtävillä osoitteessa www.taideterapiatalo.fi.  

5. Riskienhallinta 

Toiminnassa tunnistetaan mahdollisia riskejä ja pyritään ehkäisemään niitä ennakolta. 

Mahdollisia riskejä:  

• Asiakkaan voinnin äkillinen heikentyminen 
• Tietosuojariskit 
• Terapiasuhteeseen liittyvät haasteet 
• Tilaturvallisuuteen liittyvät riskit 

Riskien hallinta: 

• Asiakastilanteita seurataan jatkuvasti 
• Asiakirjat säilytetään tietoturvallisesti 
• Toimitiloista huolehditaan turvallisina ja siisteinä 
• Epäselvät tilanteet käsitellään työnohjauksessa 

Terapeutti on laatinut erikseen toimintakäsikirjan joka sisältää riskienhallinnan sekä poikkeama- ja vaaratapahtumien 
käsittelyohjeet.  

6. Asiakastietojen käsittely ja tietosuoja 

Asiakastietojen käsittelyssä noudatetaan: 

• Tietosuojalainsäädäntöä 
• Potilaslakia 
• Kelan ohjeita 
• Hyvää ja säännöllistä kirjaamiskäytäntöä 
• Asiakastiedot säilytetään tietoturvallisesti 
• Sähköiset asiakirjat suojatussa järjestelmässä 
• Mahdolliset paperiasiakirjat lukitussa kaapissa 
• Tietoja käsitellään vain siinä laajuudessa kuin terapian toteuttaminen edellyttää 

Terapeutti on laatinut erikseen tietosuojaselosteen/potilasrekisteriselosteen. Ne löytyvät toimintakäsikirjasta. 

7. Dokumentointi 

Terapiakäynneistä pidetään asianmukaiset asiakaskirjaukset. 

Kirjauksissa huomioidaan:  

• Käyntipäivämäärä ja onko käynti toteutunut ja kirjattu 
• Keskeinen työn sisältö 
• Kuntoutumisen eteneminen 

Kelan edellyttämät lausunnot ja palautteet toimitetaan määräaikojen mukaisesti.  
Terapeutti voi sovitusti laatia asiakkaalle myös muita arviointeja ja lausuntoja, kuten opiskelua varten, mikäli asiakas 
näin pyytää ja tarvitsee.  

http://www.taideterapiatalo.fi


Terapeutti on laatinut erikseen kirjaamiskäytäntöihin ja mittareihin liittyvät dokumentit ja suunnitelmat jotka löytyvät 
toimintakäsikirjasta. 

8. Asiakaspalaute 

Asiakaspalautetta kerätään tarvittaessa suullisesti terapian aikana. Palautetta hyödynnetään toiminnan kehittämisessä. 
Mahdolliset reklamaatiot käsitellään asianmukaisesti ja pyritään ratkaisemaan yhteistyössä asiakkaan kanssa. 

9. Yhteistyöverkostot 

Tarvittaessa tehdään yhteistyötä: 

• Asiakkaan hoitavan lääkärin kanssa 
• Muun hoitoverkoston (hoitotiimi, koulu, jne) kanssa 
• Kelan kanssa 
• vanhempien/huoltajien kanssa 

Yhteistyö tapahtuu asiakkaan suostumuksella. 

Terapeutti on laatinut erikseen ammatilliseen yhteistyöhön liittyvän lupalapun, jolla varmennetaan kirjallisesti 
asiakkaan suostumus hänen asioiden käsittelyyn hoitotiimin kanssa. 

10. Omavalvonnan seuranta ja päivittäminen 

Omavalvontasuunnitelmaa arvioidaan säännöllisesti ja päivitetään 4 kk välein. Suunnitelman toteutumista seurataan 
osana terapeuttista työtä ja toiminnan kehittämistä.  

Tampereella 
Taideterapiatalo ARTiksella 
21.4.2026 

Miia Lepola 


